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Abos Ubersicht

Grosstmogliche Internet-Verfiigbarkeit
mobilezone com kennt keine Uberbuchungsrate. Die Bandbreiten-Kapazitaten werden auch in Spitzenzeiten nie voll ausgelastet.
Das heisst, es steht Ihnen immer geniigend Leistung zur Verfligung.

GigaBit Netzwerk
Uber das GigaBit Netzwerk der mobilezone com sind Sie {iber einen, an zwei értlich getrennten Standorten, jeweils zweifachen
Uplink mit dem Internet verbunden. Dies bietet hdchste Ausfallsicherheit und Leistung.

Volle Redundanz
Séamtliche Dienste der mobilezone com sind vollstéandig redundant (doppelt) angelegt. Das bedeutet zum Beispiel, dass die Hosting
und Mail Services eine Verfligbarkeit von 99.9 % erreichen.

Swisscom ADSL Premium+
Durch diesen Vertrag wird die redundante, ausfallsichere Verbindung ins ADSL-Netz der Swisscom mit GigaBit-
Konnektivitat gesichert.

7x24x365 Tage Uberwachung
Die Infrastruktur und damit sdmtliche Dienste werden 24 Stunden am Tag und 365 Tage im Jahr aktiv iberwacht. Das
garantiert schnelle Reaktionen und Interventionen.

ADSL  ADSL VDSL

Abonnement 1000 5000 20000
Kosten monatlich CHF (mit Preselection) 34.- 48.- 68.-
Kosten monatlich CHF (ohne Preselection) 44 .- 58.- 78.-
Download in Kbit/s 1000 5000 20000
Upload in Kbit/s 100 500 1000

Keine Volumenbeschrankung

Support Hotline (CHF 2.00 / Minute)

Minimale Abodauer 12 Monate

Upgrade jederzeit méglich

Priorisierte Serviceleistungen

Garantierte Reaktionszeit (innerhalb 8 Std. wahrend Supportzeiten)
Priorisierte Aufschaltung

DN NI NN
DN NI NN
DI NI NN

Optionen:
Installation vor Ort
ISDN-Backup Service (Einwahl mit gleicher IP)
SMTP-Backup Queue
]
v In den Grundleistungen enthalten
Kostenpflichtige Optionen
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Zusatzleistungen verfiigbar fiir alle DSL-Abonnemente:

+ 5 Email Adresse

» Mailboxgrésse: 35 MB

+ versendbare Mailgrésse: 25 MB
« 4facher Virenschutz

+ AntiSpam Sybari ASM

« personliche Kontakte (OWA)

+ Backup und SnapShot Mirroring
- POP3 / IMAP4 Zugriff

+ Outlook Web Access OWA
 Outlook Mobile Access OMA

» Abo-Manager zur Verwaltung aller Konten
Senden von

* SMTP-Mailserver.

Alle Preise inkl. 7,6% MwSt.

DSL wird im Service-Level 'Best Effort' (beste Leistung) erbracht. Demnach kénnen weder Bandbreiten noch Verfug-
barkeit garantiert werden. Je nach Distanz zur Ortszentrale und Qualitt der Kupferleitungen muss mit Leistungseinbussen
gerechnet werden.

Durch den Internetanschluss werden Computersysteme und Netzwerke den Gefahren von Hacker- und Virenangriffen
ausgesetzt. Es ist Sache des Kunden daflir zu sorgen, dass seine Systeme mit einem standig aktualisierten Virenschutz
ausgestattet sind und nicht ungeschitzt und transparent am Internet angeschlossen werden.
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